
الـمــجــانـيـــــة الـخــدمــــات  لائـحـــــة   

الـــرئــيــســـيــــــــة الــمــصـــاريــــــف 

)HT فـتـح وتـدبـير الحـسـابـات )درهم

)HT شيكات )درهم

)HT الكمبيالة )درهم

)HT البنك عن بعد )درهم 

)TTC بطاقات بنكية  )درهم

)HT تمويلات )درهم

)HT استثمار لأجل )درهم

)TTC موقع الإنترنيت لفتح حساب بنكي عن بعد )درهم

)HT متنوعات )درهم

)HT خدمات مرتبطة بحركات الأموال )درهم

 شـركــات شـركــات مـهـنـيــون مـهـنـيــون خــواص خــواص

بالـحـسـابـات  مرتبـطــة  خـدمـات 
• فتح حساب الشيك، حساب جار أو حساب الاستثمار

  )RIB( طلب شهادة كشف الهوية البنكية •
• تغيير عناصر تعريف الحساب 

• كشف الحساب كل ثلاثة أشهر 
• كشف الحساب الشهري للمهنيين والشركات

• تسليم دفتر الشيكات 
• توطين الراتب 

• إغلاق الحسابات 
• تسوية إخلال بالأداء 

الخدمــات المرتبطــة بتحـويـل الأمـوال 
• رفض الشيك للدفع بسبب خطأ في الشكل )الخواص(

• معارضة دفع شيك/دفتر الشيكات )الخواص(
• دفع الأموال )دون نفقات الرسوم(

• استلام التحويلات في المغرب 
• سحب شيك الشباك للزبناء غير المتوفرين على دفتر الشيكات   

• إجراء تحويل )غير منتظم، دائم( من حساب إلى حساب دار الأمان لنفس الزبون في الوكالة أو عبر تطبيق الإنترنيت أو 
النقال التطبيق 

• إجراء تحويل بين الزبناء الخواص لدار الأمان عبر تطبيق الإنترنيت أو التطبيق النقال
• إجراء تحويل بين الزبناء الخواص لدار الأمان في الوكالة 

• صرف العملة )درهم(    

1. نفقات مسك حساب الأمان 
حساب الشيك / الحساب الجاري .....................................................                                                                                                         
..................................................... حساب بالدرهم القابل للتحويل**

2. خدمة المعلومات 
............................................................ بريد محتفظ به في الشباك

  ...................................................... طبع كشف الحساب في الوكالة
................................... كشف الحساب مُرسَل عبر البريد كل 15 يوم**
كشف الحساب مُرسَل عبر البريد كل يوم...........................................
.......................................  البحث عن وثائق وطباعتها )وثائق> 1 سنة(
.....................................  البحث عن الوثائق وطباعتها )وثائق< 1 سنة(

3. تسليم الشهادات 
  ....................................................... شهادة الرصيد من أجل الموثق
...................................................................  شهادة خاصة بالطلبة

شهادة القدرة المالية..................................................................... 
  شهادة موجهة إلى مدققي الحسابات**............................................

 شهادات أخرى..............................................................................
                                                                                                    

........................ 1. سحب شيك الشباك )للزبناء حاملي دفتر الشيكات(

.... 2. سحــب شيـك زبـون أو شيـك لحامـله، مهمـا كـانت وكـالـة السـحـب

......................................................... 3. تحصيل شيك في المغرب

4. تسليم أو إلغاء شيك البنك........................................................  
5. عودة شيك عند الدفع »غير مسدد«.............................................. 
6. رفض شيك للأداء....................................................................
• لغياب أو قلة احتياط الحساب...................................................
............................................... • لأسباب أخرى ) خطأ في الشكل(
................................................. 7. معارضة أداء شيك/دفتر شيكات

1. طلب دفتر كمبيالات
• دفتر 50 .............................................................................
........................................................................... • دفتر 100 

  ......................................................... 2. عمليات متعلقة بالكمبيالة
• تحصيل كمبيالة....................................................................
......................................................................... • أداء كمبيالة
...................................................... • شكاية/تمديد على كمبيالة
• رفض كمبيالة لانعدام أو عدم كفاية الاحتياط بالحساب أو لأسباب أخرى
...................................... • عودة كمبيالة عند الدفع »غير مسددة«

3. معارضة أداء كمبيالة.................................................................  

1. خدمة الرسائل القصيرة**
............................ • الرسائل القصيرة المرتبطة برقم هاتف مغربي
............................. • الرسائل القصيرة المرتبطة برقم هاتف أجنبي

1. بطاقات - النفقات السنوية
 • بطاقة أوداية........................................................................

  
................................................................TITANIUM بطاقة • 

........................................... BUSINESS EXECUTIVE بطاقة •

2. عمليات متنوعة بالبطاقة    
• سحب من الشبابيك الأوتوماتيكية لدار الأمان وللشركة العامة.......  
• السحب من شباك أوتوماتيكي لبنك آخر....................................

• نفقات العمليات في الخارج
.....................................................................  - بطاقة أوداية

............................................................. TITANIUM بطاقة - 

.........................................BUSINESS EXECUTIVE بطاقة -

• تسليم سريع للبطاقة أو إعادة احتساب الرمز السري بطريقة سريعة  
• إعادة حساب الرمز السري

• معارضة البطاقة 
 ........................................................... - لاستعمال تدليسي 
................................................................. - لسرقة أو ضياع

• نفقات البحث عن فاتورة صغيرة أو وصل )في حالة شكاية غير 
  ................................................................ مبنية على أساس(

1. مرابحة الأمان 
 ........................................................ • مرابحة الأمان للتجهيزات
• مرابحة  الأمان للعقار.............................................................  
  .............................................................. • مرابحة  الأمان للبناء
  ............................................................. • مرابحة  الأمان للنقل
• مرابحة  الأمان للرقمي...........................................................

2. متنوعات
  .................................................................... إطلاق الضمانات
• ضمانة فعلية....................................................................... 

..............................................................TCT استثمار الأمان •
  

..........................................................CT/MT استثمار الأمان •

..................................................  T(TCT) Investment الأمان •

..............................................  T(CT/MT) Investment الأمان •

..................................................... OUDAYA SMART صيغة •

.............................................................. ***OUDAYA صيغة •

1. تسوية الإرث  
................................................ • رصيد الحساب > 5.000 درهم
............................................... • رصيد الحساب < 5.000 درهم 
 ....................................................................................... 2. حجز
  ............................................................................. 3. إشعار الغير

هامش الربح يستند إلى الجدول الجاري للأسعار

1. التحويل في المغرب
في الوكالة

  ............................................ • تحويل غير منتظم بين زبناء دار الأمان
  ........................................... • تحويل غير منتظم لفائدة زبناء بنك آخر

• تحويل دائم بين زبناء دار الأمان  
................................................................... - نفقات الإحداث

- النفقات لكل تحويل..............................................................  
• تحويل دائم لفائدة زبناء بنك آخر  

................................................................... - نفقات الإحداث
- النفقات لكل تحويل..............................................................  

• تحويل متعدد**
عبر التطبيق النقال  

 ........................................... • تحويل غير منتظم بين زبناء دار الأمان 
........................................... • تحويل غير منتظم لفائدة زبناء بنك آخر
..................................................... • تحويل دائم بين زبناء دار الأمان
.................................................... • تحويل دائم لفائدة زبناء بنك آخر

عبر تطبيق الإنترنيت 
  ............................................ • تحويل غير منتظم بين زبناء دار الأمان
 ..................................................... • تحويل غير منتظم نحو بنك آخر

• تحويل دائم بين زبناء دار الأمان  
................................................................... - نفقات الإحداث

- النفقات لكل تحويل ............................................................. 
• تحويل دائم لفائدة زبناء بنك آخر  

................................................................... - نفقات الإحداث

- النفقات لكل تحويل..............................................................
2. متنوعات  

• خدمة جمع الأموال من قبل متعاقد مع البنك.................................
• اقتطاع أوتوماتيكي

.............................................................................. - معاملة

................................................................................ - رفض
• أداء ضريبة السيارة

.............................................. )TTC عبر الإنترنيت أو الهاتف )درهم -
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عن كل مستفيد

حسب المنظمة 

هذه الوثيقة، التي لا يمكن أن تحل محل النصـوص التشريعيـة والتنظيميـة المعمول بهـا في هذا الصـدد، تحدد الأسعـار بشكل غير شامل لأهم المنتجات والخدمات والعمليات البنكية ساريـة المفعـول ابتداء من يوليوز 
www.daralamane.com 2021. غـير أن هذه الأسعـار قد تتطور أو تخضع لبـعـض التـغيـيرات الجـذريــة. في هـذه الحالـة، أو لأي توضيـح إضـافي، اقصـدوا مستـشـاركم في الوكـالـة، أو زوروا موقعنا

* الخدمة غير متوفرة لفئة الزبناء المشار إليها
** قريبا في وكالاتنا

  ***عرض خاضع لشروط - 19 درهم في الشهر مع احتساب الرسوم للمغاربة المقيمين بالخارج 

 للاستفسار عن معلومة معينة أو لتقديم شكاية، اتصلوا بوكالتكم أو بمصلحة
 العلاقة مع الزبناء على الرقم 2211.

الـرئـيـسـيـــة والـخـدمـــات  الـمـنتـجـــات  أسـعـــار 

الخدمات المرتبطة بالأموال الإلكترونية  
• استبدال بطاقة مغلوطة لم تستعمل بعد 

• إعادة حساب الرمز السري )الخواص( 
• التعرض على البطاقات البنكية بسبب الضياع او السرقة للخواص 

• السحب، الاطلاع على الرصيد، طبع كشف مصغر، تغيير الرمز السري، على الشبابيك الأوتوماتيكية دار الأمان 
)3DS ن للتجارة الإلكترونية )تسليم رمز وحيد الاستعمال • خدمة الأداء المُؤَمَّ

خدمات بنكية عن بعد  
• الاشتراك في البنك عن بعد للخواص )البنك عبر الهاتف**،التطبيق النقال، تطبيق الإنترنيت، خدمة الرسالة القصيرة**(

• الاشتراك في البنك عن بعد للمهنين والشركات )تطبيق الإنترنيت أو التطبيق النقال(

2 152 500 000


